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El sistema de Calificaciones por Proveedor, ha sido disefiado para

realizar el control administrativo de los Proveedores, en el Sistema
de Gestion de Calidad.

Las caracteristicas mas importantes son:

 Calificar Cumplimiento

Es posible determinar el grado de cumplimiento de un proveedor,
haciendo mediciones en las 6rdenes de compra, por item y por
cumplimiento de entrega de los productos.

Esto ayuda en la medicion de trazabilidad de pedido entrega, para
conocer la disponibilidad del proveedor, en las solicitudes de
productosde laEmpresa.

En algunas ocasiones, el departamento de compras, establece
procedimientos al momento de negociar con un proveedor, en
términos de cumplimiento, precioy calidad.

Es asi como el cumplimiento, es un aspecto medible, que permite
realizar el proceso de seleccion o confirmacion de Proveedor,
maxime cuando son criticos parala cadena de valorde laEmpresa.

e Encuestas
Determinan la necesidad de conocer cual ha sido el comportamiento,
endiferentes aspectos, que determinala Empresa.

Las encuestas se almacenan en el sistema y se pueden aplicar por
rangos de periodos detiempo determinados.

Son de libre configuracion por parte del usuario, para calificar
diferentes aspectos que considere importantes, cada Empresa,
respecto a sus proveedores.

« Calificacion de Encuestas

Una vez elaboradas las encuestas, es posible analizarlas, tabularlasy
efectuarlas estadisticas necesarias para medir sus resultados.

A partir de estos resultados, surgen las estrategias del area de
compras, basadas en estadisticas medibles.

Dynamic Modular System
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Toda esta informacion queda almacenada en el sistemay en
cualquier momento, es posible consultarla. Especialmente

alahorade hacerla evaluacion de proveedores, tal como lo
determinan los estandares de calidad a nivel mundial.

La relacion con los proveedores, al momento de activarse, se
califica en los diferentes documentos, que hacen parte de la
cadena de abastecimiento, naciendo desde la orden de
compra, pasando por la confirmacion de la mercancia,
pasando por la compra y estableciendo los procesos de
negociacion y descuentos segiin el volumen de compras y
formas de pago.

Cada dia las empresas, requieren conocer mas informacion
de sus proveedores, paramedir su nivel de competenciaenlos
estamentos, determinados para cada Compaiia,
dependiendo de la criticidad del despacho y los productos
queintervienen.

Al momento de calificar el Proveedor, se establecen los
elementos de negociacion, requeridos para la continuidad de
los procesos comerciales con ellos, o para tomar las
decisiones pertinentes de blisqueda en el mercado de otros
oferentes, para los productos de manufactura o
comercializacion de las Compaiiias.



